[image: C:\Users\Windows8\Desktop\20181008_194250.jpg]   José Nicolás Umaña Ascencio
   INGENIERO INDUSTRIAL
 (
DATOS 
 
PERSONALES
)
 (
Cédula de identidad: 
9239967
Fecha de nacimiento: 
Sa
n Cristóbal, 12 de Noviembre de 1967
Estado civil: 
Casado
Dirección:
 
Av
. Vicuña Mackenna, 7801 torre 2 Dpto. 205, comuna la florida Santiago
Celular:
+56
 963895301
  /  +54 91165202295
E-mail: 
josue1112
@gmail.com
)
      





 (
EXPERIENCIA  PROFESIONAL
)
 (
Servicios Automotrices Los Pachitos
 
G
erente de Operaciones y Ventas
Julio 2009
 – Actualidad
Principales Funciones
Liderar el proceso de compras y estrategia de ventas
Desarrollar e implementar el plan de negocios 
de la empresa
Establecer y ejecutar procedimientos para optimizar los niveles de inventarios
Selección, desarrollo y eva
lu
a
ción del personal
Proceso de cobranzas y evaluación de clientes
Selección y evaluación de proveedores
Johnson Controls Andina
Gerente de Calidad y Mejora Continua
Octubre 1995 – Marzo 2009
Implementar y mantener el sistema de calidad ISO 9000 y ambiente ISO14000
Generar e implementar políticas de control de calidad en las plantas de Venezuela
Establecer
 e implementar los planes de auditorías internas y a proveedores
Desarrollo de clientes y 
evaluación
 de proveedores
Desarrollar y ejecutar el
 plan de mejora de procesos en planta y almacenes (Kaizen,
,Kanban, 
Solución
 de problemas,
 
5S, Trabajo Estandarizado
)
Liderar la metodología seis sigma en las plantas de Venezuela.
Implementar método FIFO y Kanban en los almacenes y planta .
)












 (
FORMACIÓN  ACADÉMICA
) (
Universidad Nacional Experimental del Táchira
. Ingeniería Industrial
 1989-1995 Venezuela
Six Sigma Academy. 
Black Belt en seis sigma
 2002, México
AQSR 
Auditor líder en ISO 9000-2000 e ISO TS 16949
 acreditado 2005, Venezuela
Universidad de Carabobo, 
Diplomado en Finanzas
, 2004, Venezuela
)




 (
CURSOS  Y  SEMINARIOS
)
 (
2009 
Optimization
 de Inventarios y metodos deproduccion halada
. Johnson Controls 24 hrs
2008
  
Train the training (5S, Poka Yoke, Solution de 
Problemas
, Kanban, Kaizen, Otras) Johnson Controls Academy
.
 
40 hrs
2007
  
Análisis del Sistema de Medición, Johnson Controls Academy. 8  hrs
2007
  
Sistema Operativo de Calidad
, Jonson Controls Academy. 8 hrs
2006
  Estrategias de ventas y métodos de 
cobranzas,
 Centro de enseñanza empresarial, 8 hrs
2006   
Formación de Auditores en ISO 14000
, Selvach academy, 16 hrs
2005
   
Análisis
 de la cadena del valor del material,
 
Jonson Controls Academy
 
.
 8 hrs
2004
  
Costos de 
Calidad
,
   
Jonson Controls Academy, 8 hrs.
2002
 
  Adiestramiento para 
supervisores,
 INCE, 40 hrs
2001
   Formación de instructores de empresas, INCE, 40 hrs.
2000
   Ingles módulos I, II, III, IV, V, VI. Ingles Institute. 80 hrs.
1999
   Técnicas de Supervisión Efectiva, INCE , 40 hrs.
)







 (
CONOCIMIENTOS
)
 (
Microsoft office: Excel, Power Point, Word
Ingles Intermedio
Herramientas estadísticas, Control estadístico de procesos, Diseño de experimentos.
)    


 (
REFERENCIAS PERSONALES
)

 (
1
.- Lic. Omar Humberto Um
aña.              
C
ell: 995247816
2
.  
Ing. Geanfranco Lasorte     
                Cell: 
990665725
3
. Lic. Jose Manuel Valencia                   Cell: 987521081
)
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